
Indichiamo di seguito l’esatta procedura da seguire per avanzare richieste di risarcimento al Comune 
di Busto Garolfo. 
Al fine di poter procedere con l’iter istruttorio, è necessario scaricare l’apposito modulo al seguente 
link sotto riportato. 
Il modulo deve essere compilato in tutte le parti, sottoscritto e consegnato all’Ufficio Protocollo del 
Comune di Busto Garolfo negli orari di apertura al pubblico, ovvero inviato a mezzo posta certificata 
all’indirizzo: protocollo.bustogarolfo@sicurezzapostale.it 
Al ricevimento della richiesta di risarcimento danni, il Settore provvede alla "apertura del sinistro", che 
consiste nella trasmissione della documentazione al Broker incaricato, il quale contatterà la 
Compagnia di Assicurazioni del Comune di Busto Garolfo. 
Contemporaneamente, se richiesta, viene sollecitata la Polizia Locale e l'Ufficio tecnico che 
provvedono a redigere una relazione tecnica riguardante l’evento dannoso. 
La stessa relazione viene poi trasmessa alla Compagnia Assicurativa, la quale valuterà la risarcibilità o 
meno dell'incidente. 
Al termine di questo iter, la Compagnia Assicurativa contatterà direttamente il danneggiato per fornire 
le informazioni del caso, nonché i dati del liquidatore. 


